EXPOSICION DE MOTIVOS )
LEY DE ACCESO, INTEGRIDAD Y PROTECCION
DEL DATO.

En la Republica Bolivariana de Venezuela con la promulgacion de la Ley Sobre
Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas en el Ano 2001, se establecid el
marco conceptual y de derecho para el reconocimiento de las transacciones
electronicas, tarifando el valor legal de las mismas y las consecuencias erga omnes
derivadas de las transacciones o actos generados en formato electronico y a través
de la Internet.

El uso de tecnologia de la informacion se constituye hoy dia en herramienta
fundamental en la gestion publica y privadas de organizaciones y entidades de
gobierno, las cuales a través de redes nacionales e internacionales mantienen
intercambios de todo tipo, incluyendo el comercial a través de la transferencia
de informaciones de un computador a otro sin necesidad de utilizar documentos
escritos en papel, lo que permite ahorro de tiempo y dinero.

El Decreto de Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, contemplo el
uso de firmas electrénicas y otorgd una definicion preliminar acerca del concepto
de “Mensaje de Dato”.

La firma electronica permite al usuario identificarse en internet; garantizar la
autoria, la integridad del mensaje y establecer el no repudio de la transaccion o
de los mensajes electronicos que haya generado un usuario en particular.
Mediante el uso de la firma electrénica, el usuario se encuentra en capacidad
de firmar correos y documento electronicos en varios formatos, lo cual ofrece la
oportunidad de maximizar las gestiones de instancias publicas y privadas,
cimentando entre otros, los elementos constitutivos del gobierno electronico y
comercio electronico.

El “Mensaje de Dato” creado e intercambiado con firma o certificado electrénicos
a tenor de lo hasta ahora expuesto, reviste de plena prueba respecto de su
contenido y de su origen, lo cual permite ofrecer mayores niveles de aseguramiento
de las transacciones, aportando mejores mecanismos de control que propendan
a una mayor economia, seguridad y transparencia de las transacciones
electronicas en general.

Bajo este mismo principio, la Ley de Mensajes de Datos y Firmas Electronicas
defini6 como “Mensaje de Dato” lo siguiente “Mensajes de Datos: Toda
informacion inteligible en formato electrénico o similar que pueda ser almacenada
o intercambiada por cualquier medio”.

El tratamiento asignado al dato bajo los presupuestos del Decreto de Ley Sobre

Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, establecen una definicion amplia y
no especializada del dato como elemento constitutivo de valor econdmico y
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legal en el escenario actual de las transacciones electronicas.

Las bases de datos de instituciones publicas y privadas poseen informacion de
usuarios y de gobierno; dicha informacion reviste diferentes usos y debe ser
tramitada conforme al uso para el cual fue requerida, contemplando
limitaciones para funcionarios publicos o empleados de empresas donde el
Estado tenga participacion mayoritaria 0 empresas privadas, respecto al acceso
a dichos archivos, manejo de la informacioén calificada como sensible y
estableciendo una garantia para el usuario, en relacion al conocimiento debido
del uso de su dato personal por parte de las distintas instancias de gobiernos o
empresas privadas, otorgando la garantia de restriccion de uso, cuando asi sea
solicitado por el usuario interesado y que posea legitimacion para actuar.

Punto adicional y de necesaria referencia dentro del contenido del presente
proyecto de Ley de Acceso, Integridad y Proteccion del Dato, lo constituye la
referencia a la aplicacion de las mejores practicas y estandares a los fines de
resguardar y garantizar la recuperacion ante desastres, que genere la perdida de
la informacion contendida en la base de datos de entidades publicas o privadas.
Lo anterior se hace imperante a los fines de prevenir perdidas de informacion,
como las generadas en el incendio ocurrido en octubre de 2004 y que afectd
al Sistema del SETRA del Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre;
lo cual derivo en pérdida de informacion confidencial, clasificada y de registros
de datos que afectaron al colectivo en general y a la imagen del mencionado
Instituto, al crear incertidumbre juridica sobre temas tan delicados como la
titularidad, propiedad o registros del parque automotor existente dentro de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

Como consecuencia de lo expuesto, se hace necesaria e inminente la regulacion
de las distintas modalidades del Dato y su tratamiento en los procesos de
intercambio de informacion por medios electronicos, a los fines de garantizar un
marco juridico indispensable que permita a los diversos actores involucrados del
sector publico o privado, desarrollarse y contribuir con el avance de las nuevas
tecnologias dentro de la Republica Bolivariana de Venezuela.

El trato no ajustado del uso de dato se encuentra contemplado en el presente
proyecto de Ley de Acceso, Integridad y Proteccion del Dato, estableciendo los
supuestos de ley y sanciones contenidos de la Ley N° 48. Ley Especial Contra
los Delitos Informaticos, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica de
Venezuela N° 37.313 de fecha 30 de octubre de 2001 y en el decreto Ley Sobre
Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, publicada en la Gaceta Oficial de la
Republica de Venezuela N° 37.148 de fecha 28 de febrero de 2001.

Entre los principios que guian el presente proyecto de Ley de Acceso, Integridad
y Proteccion del Dato, destacamos los siguientes:

1.  El presente proyecto de Ley de Acceso, Integridad y Proteccion del Dato es el
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de desarrollar el principio consagrado en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela en su articulo 21, referido al Derecho de Igualdad
ante la Ley, garantizando a traves de las acciones de los legitimados legales,
la contraloria social de las entidades de gobiernos o entidades privadas a los
fines de prevenir actos discriminatorios fundados en la raza, sexo, credo,
condicién social u orientacion politica.

A través del control y resguardo del cumplimiento del principio consagrado en
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en su articulo
21, se ofrece igualmente garantia de cumplimiento del articulo 20 ejusdem
a los fines de establecer el Derecho al Libre Desenvolvimiento de la
Personalidad como derecho humano y garantia inalienable consagrada en el
texto constitucional.

Desarrolla igualmente el Proyecto de Ley de Acceso, Integridad, y Proteccion
del Dato, el principio consagrado en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela en su articulo 28, referido al Derecho y Accion
de Habeas Data, garantizando en todo momento el acceso al dato
personal del interesado o colectivo interesado a los fines de poder conocer
el trato asignado a sus datos personales y poder ejercer de forma oportuna
las acciones o recursos que consideren necesarios, amparados bajo el
marco legal.

Igualmente se contempla en las previsiones del proyecto de Ley, el desarrollar
el principio consagrado en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela en su articulo 44, numeral 2, referido a los Registros de Detenidos
y al debido tramite que debe ser asignado a los mismos por entes publicos
o privados; a los fines de prevenir menoscabo o lesiones en los derechos
constitucionales individuales de las personas que figuren en dichos registros.

Se establece una garantia fundamental y de obligatoria atencion por parte
del Estado, la cual es la de desarrollar el principio consagrado en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en sus articulos 51
y 58, referidos al Derecho de Peticion y Respuesta y Derecho a la
Informacion Oportuna, respectivamente, garantizando el debido tramite y
oportuna evacuacion de consultas o peticiones, lo cual redundara en garantia
del cumplimiento del principio constitucional contenido en el articulo 49 que
esta referido al Derecho al Debido Proceso.

Se constituye en el proyecto de Ley un principio garantista de los Derechos
Humanos que se contempla en la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela en su articulo 56, Paragrafo Primero, referido al Derecho a
Identidad y Registro sin calificaciones de ningun tipo

Igualmente trata el Proyecto de Ley lo referido al principio consagrado en
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en su articulo 60,
referido al Derecho al Honor y Privacidad; previniendo el uso no autorizado
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de informacién sensible y dato personal de un individuo sin contar con su
autorizacion expresa y por escrito.

8. Se contempla igualmente en el Proyecto de Ley propuesto, las
responsabilidades derivadas por el uso no ajustado del dato, ya sea por
deficiencias en los procesos de proteccion electronica del mismo o por la
facilitacion de acceso de dicho dato por parte de terceros no autorizados a
tales fines.

9. La adecuacion del marco normativo reposa en las mejores practicas
internacionales y nacionales en materia de seguridad de la informacion, ello
en virtud de volumen de informaciébn que hoy dia es procesada y
almacenada en medios electronicos por entidades publicas o privadas.
Adicionalmente, el ente rector se encuentra creado y en operacion, estando
bien delimitadas sus atribuciones por el marco legal vigente en la Republica
Bolivariana de Venezuela; todo lo cual permitira la aplicacion de la Ley sin
que ello requiera de cambios en el marco legal o adecuaciones tecnoldgicas
de gran impacto financiero y técnico que pudieran limitar la aplicacion del
texto normativo hoy propuesto.

10. Un aspecto relevante del Proyecto de Ley es el trato establecido a la
definicion de Dato, como un elemento estratégico y de valor para las
organizaciones publicas o privadas que hacen vida dentro de la Republica
Bolivariana de Venezuela. De esta manera, con la aplicacion del texto
normativo propuesto, se garantizara la continuidad de las operaciones y
actividades de entes publicos o privados que sufran eventos de seguridad o
siniestros que afecten sus registros electronicos o informaticos y en
consecuencia puedan causar lesiones o dafnos legales o patrimoniales a
terceras personas, cuyos derechos y registros en formato electronico que
se vea afectado o destruido.

Como elemento de necesaria referencia, se sefiala que el impacto econdémico
generado con la implantacion del presente Proyecto de Ley de Acceso,
Integridad y Proteccion del Dato sobre las instituciones publicas o privadas en
bajo, dado que el estandar sobre el cual se encuentran generados los
certificados electronicos y que permitira la firma de los mensajes de datos,
documentos electronicos en todas sus extensiones, es el Protocolo X-509 V3.

El mencionado protocolo ha sido considerado por estandar internacional impuesto
a los desarrolladores de software licenciado y abierto a los fines de la operacion
conforme de los referidos softwares; igualmente los fabricantes de hardware a
nivel mundial tienen considerado el Protocolo mencionado y a tales fines han
dispuestos de repositorios de certificados electronicos dentro de los sistemas
operativos existentes en el mercado posteriores al afio 2003. Adicionalmente, los
mensajes que sean firmados electronicamente no requieren para su tramite que
los destinatarios posean certificados electronicos para permitir su lectura o uso.
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En virtud de las consideraciones que preceden, se propone el presente Proyecto
de Ley, el cual queda contenido en los términos siguientes:

LEY DE ACCESO, INTEGRIDAD Y PROTECCION DEL DATO

Titulo |

Ley de Proteccién del Dato
Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1 — Objeto

La presente ley reviste caracter de orden publico y es creada a los fines de
establecer garantia de cumplimiento, disponibilidad, integridad, proteccion y
resguardo del dato en cumplimiento del mandato impuesto en los articulos 28 y
51 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, referidos al
acceso a la informacién en fuentes publicas o privadas y derecho a solicitar y
recibir respuesta por parte de entes publicos; asi como regular el tratamiento
ajustado a derecho, legitimo y controlado de los datos personales o de interés
publico que se encuentran asentados en archivos, registros, base de datos o
cualesquiera otros medios técnicos de procesamiento o almacenamiento de datos
en entes publicos o privados y a los efectos de garantizar la privacidad personal y
el derecho al libre ejercicio de los derechos individuales y grupales de las
personas naturales o juridicas dentro de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Articulo 2 - Ambito de Aplicacién

El ambito de aplicacion de la presenta ley se extiende a todos los datos
registrados o almacenados en bases de datos, sean estas administradas por
entidades u organizaciones de naturaleza publica o privada.

Paragrafo Primero: No obstante lo previsto en la presente ley, las bases de datos
cuyo contenido haya sido declarado como “Confidencial” o “Secreto” por parte
de los organos de Inteligencia del Estado Venezolano o por las Fuerzas
Armadas de la Republica Bolivariana de Venezuela y exclusivamente con el fin
de poder garantizar la seguridad nacional interna y externa de la nacion, se le
aplicara el periodo de reserva de acceso a la informacion sehalando en el
articulo 3, numeral 3.7 del presente texto normativo.

Articulo 3 - Definiciones.

Con el objeto de ofrecer una interpretacion adecuada al sentido y alcance de
la presente ley, a continuacion, se enunciaran una serie de conceptos, cuyas
denominaciones en plural o singular atenderan al significado que se asigna a
continuacion:

3.1. Base de Datos: Significa el conjunto de Datos indistintamente su
naturaleza, que se encuentran almacenados y designan al conjunto
organizado de datos personales que sean objeto de tratamiento o
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

procesamiento, electronico o no, cualquiera que fuere la modalidad de su
formacién, almacenamiento, organizacion o acceso.

Custodio de Base de Datos: Significa la organizacion o entidad publica
gubernamental centralizada o no, forma societaria mercantil o civil, que
a los fines de desarrollar el mandato que le es impuesto por Ley o cumplir
o desarrollar su objeto social, deban captar a través de cualquier medio
datos personales o sensibles de individuos y mantenerlos en bases de
datos de su exclusiva propiedad.

Dato: Significa el hecho o hechos, conjunto de informacidon numérica o
alfanumeérica o resefa de fuente oficial, gubernamental o privada que
guardan relacion con personas naturales o juridicas, obtenidos con el
consentimiento del individuo que la genera y que pueden ser almacenados
o registrados en medios digitales, electronicos, fisicos o informaticos.

Dato de Libre Acceso: Significa el dato que bajo mandato y reserva de ley
debe ser del dominio o0 manejo publico, sin mayor limitacion que las
establecidas por la Constitucion y las leyes.

Dato Personal: Significa todo dato relacionado y asociado directamente con
una persona natural o juridica, publica o privada y que comporte
informacion de indole particular y exclusiva del individuo,
considerandose como tal, la informacion asociada a registro civil,
antecedentes penales, informacion vy registros  académicos,
administrativos ante entes de gobierno centralizados o no, comercial,
financiera, judicial, laboral y tributaria.

Dato Sensible: Significa el dato personal que permita establecer o
determinar la condicion médica, sanitaria, biomédica, genoma del
individuo, origen racial, étnico, orientacion ideologica, politica, religiosa o
sexual, participacion en movimientos de defensa de los derechos
humanos, derechos laborales y de defensa de los derechos de las
minorias.

Dato con Reserva Gubernamental de Acceso: Significa todo dato
relacionado y asociado directa o indirectamente con 6rganos del alto
gobierno que incluye la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica,
carteras ministeriales y o6rganos subordinados a dichas carteras, el
Ministerio Publico, la Procuraduria de la Nacion y los entes y
organismos del estado cuyo objeto sea la seguridad y defensa y que
formen parte de la administracion publica, centralizada o no, y cuyo
acceso se encuentre limitado por razones de defensa nacional, seguridad
interna y de indole geoestratégico. En todo caso, el dato con reserva
gubernamental de acceso se regulara por el mandato impuesto en la
Constitucion, respecto al acceso a la informacion y fuente oficial,
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estableciendo como plazo maximo para acceder a dicha informacion el
de cinco (5) afios contados a partir de la fecha de creacion del dato o
informacién que se trate. Individuo: Significa la persona natural o juridica
duena de la informacion y de la cual emanan los datos personales.

3.8. Mensajes de Datos: Toda informacion inteligible en formato electronico o
similar que pueda ser almacenada o intercambiada por cualquier medio
y que sea generada por personas naturales, juridicas o medios
automatizados digitales, informaticos o telematicos de origen publico o
privado.

3.9. Uso No Autorizado del Dato: Significa el uso del dato no ajustado a las
autorizaciones dadas por el Individuo al momento de suministrar dicho Dato.

3.10. Usuario de Datos: Significa la organizacion o entidad publica
gubernamental centralizada o no, forma societaria mercantil o civil, publica
o privada, que a los fines de desarrollar el mandato que le es impuesto por
ley o cumplir o desarrollar su objeto social, deban utilizar los Datos de
individuos usuarios de sus sistemas, a los fines de atender toda clase de
recursos, acciones o solicitudes, ejecutar operaciones de cualquier indole,
tramitar providencias o notificaciones de cualquier indole y que guarden
relacion con el usuario solicitante ante el sistema de que se trate.

3.11. Usuario de Sistemas: Significa el individuo que previa autorizacion
permite la utilizacidon de sus datos personales y sensibles por parte de
una organizacion o entidad publica gubernamental centralizada o no,
forma societaria mercantil o civil, publica o privaday con el fin de
obtener respuesta a sus tramites o solicitudes de cualquier indole y sujeto
a las restricciones que puedan imponer la Constitucion y las leyes. El
usuario de sistemas que labore o guarde cualquier tipo de dependencia
con una organizacion o entidad publica gubernamental centralizada o
no, forma societaria mercantil o civil, publica o privada y que utilice los
datos de otros Individuos tendra la doble condicion de usuario y
custodio de base de datos y en consecuencia asumira las consecuencias
que la ley impongan ante el uso no autorizado del dato.

3.12. Reserva de Base de Datos: Significa la obligacion de los custodios de
bases de datos de mantener sistemas o mecanismos de proteccion o
resguardo suficientes, idoneos y legales de las bases de datos bajo su
custodia y con el fin de prevenir cualquier tipo de uso, modificacion,
cambio o supresion no autorizado.

Capitulo I
Marco de Aplicacion

Articulo 4 - Tramites ante Entes de Gobierno.
Se constituye en obligacion de orden publico impuesto a usuarios de datos y

Pagina 7 de 17



usuarios de sistemas, el garantizar el debido almacenamiento, resguardo y
proteccion del dato a los fines de garantizar la integridad, el acceso, la
recuperacion ante desastres, el no repudio y la validez legal del dato.

Articulo 5 - Acceso al Dato y a la Informacion.

Se establece el principio de libre acceso al dato y la informacién contenida en
bases de datos publicas o privadas, portales web publicos o privados y
archivos publicos y privados. La libertad de acceso se encontrara directamente
relacionada con el interés legitimo y directo del usuario y sujeto a las limitaciones
impuestas por la Constitucion y leyes especiales.

Articulo 6 - Proteccion del Dato.

Se constituye en obligacioén de orden publico de aquel usuario de datos y usuario
de sistemas, el de solicitar y obtener la autorizacion de uso del dato
correspondiente, debidamente firmada por el Individuo propietario del dato ya
sea de forma manual o mediante firma electronica generada conforme a la Ley
Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas. Todo uso de dato sensible
debe corresponder con actividades licitas y debidamente autorizadas por la mas
alta representacion de usuarios de datos y usuarios de sistemas, o por via
judicial, en cumplimiento de lo establecido en el presente cuerpo normativo,
la Constitucion y las leyes.

Paragrafo Primero: No podran crearse bases de datos que contengan datos
personales sensibles, sin que se justifique por la mas alta representacion de
usuarios de datos y usuarios de sistemas, la creacion de las mismas para
finalidades legitimas, concretas y acordes con las actividades o fines especificos
que persigue el sujeto regulado y que son fijados por el presente cuerpo
normativo, la Constitucion y las leyes.

La omision en el cumplimiento del debido tramite de la autorizacion contemplada
en el presente aparte dara lugar a la obligacion de denuncia publica obligatoria
ante los o6rganos auxiliares y de administracion de justicia. Toda transferencia de
dato por parte de usuario de Dato y/o Usuario de Sistema debera ser
justificada y contar con la aprobacion del responsable de reserva de base de
datos, sean estos publicos o privados, sefalando a teles fines motivo que
genera la transferencia de dato en cualquiera de las definiciones contenidas en la
presente ley.

Articulo 7 - Principios Rectores Referidos al Dato.

El uso, administracion resguardo, proteccion y destruccion se encuentra
asociado a principios rectores de obligatorio cumplimiento, los cuales se indican
a continuacion:

7.1. Principio de fidelidad y veracidad del dato. Se constituye en la obligacion
de orden publico de aquel usuario de datos y usuario de sistemas de
mantener registros fieles a la identidad del Individuo propietario del dato
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y que ofrezcan informacion verdadera, completa, exacta, actualizada,
comprobable, comprensible y asequible por medios informaticos vy
telematicos con las autorizaciones correspondientes. Igualmente se
constituye en obligacion de orden publico de aquel usuario de datos y
usuario de sistemas el mantener y ofrecer datos completos, quedando
totalmente prohibido el almacenamiento de datos de forma parcial,
incompleta, no ajustada a la fidelidad de su origen, parciales o que
permitan inducir a error o usurpacion de identidad. Los usuarios de
sistemas deberan acreditar su identidad a través del uso de firma electronica
emitida por un Proveedor de Servicios de Certificacion (PSC) debidamente
acreditado ante la Superintendencia de Servicios de Certificacion
Electronica (SUSCERTE) ente adscrito al Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion de la Republica Bolivariana de Venezuela, conforme a lo
establecido en la Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas, su
Reglamento y norma administrativa que regula la materia emanada de la
mencionada superintendencia.

7.2. Principio de Uso Limitado. Se constituye en la limitaciéon de orden publico
impuesta a usuarios de datos y usuarios de sistemas, de utilizar informacion
de datos personales o sensibles de individuos sin otros fines que los
estrictamente asociados al tramites o de solicitudes en marcha y
relacionadas con la actividad de que desarrolla el usuario de dato y/o
usuario de sistemas, garantizando en todo momento la confidencialidad,
proteccion y seguridad de dicho dato a los fines de prevenir el acceso o
uso no autorizado aun cuando el dato por el paso del tiempo deje de servir
para el fin por el cual fue suministrado.

7.3. Principio de Legalidad. Significa que el uso del dato por parte del usuario de
dato y usuario de sistema, debe corresponderse con fines licitos y sujeto
a las restricciones impuestas por la Constitucion y las leyes; con el fin de
garantizar el derecho de habeas data, el derecho al buen nombre y la
reputacion, el derecho a la intimidad y el derecho a la informacion.

Articulo 8 - Resguardo de Datos.

Se constituye en obligacion de orden publico impuesto a usuario de dato y
usuario de sistema, el de garantizar el debido almacenamiento, resguardo y
proteccion del dato a los fines de garantizar la integridad, el acceso, la
recuperacion ante desastres, el no repudio y la validez legal del dato.

Paragrafo Primero: El debido almacenamiento, resguardo y proteccion del dato
a los fines de garantizar la integridad, el acceso, la recuperacion ante
desastres, el no repudio y la validez legal del dato; se encuentran sujetas
al cumplimiento de los principios contenidos en la Ley Sobre Mensajes de
Datos y Firmas Electronicas, su Reglamento y las mejores practicas
reconocidas internacionalmente en materia de seguridad de la informacion
establecidas por la Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica
(SUSCERTE) ente adscrito al Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
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la Republica Bolivariana de Venezuela.

El incumplimiento del mandato impuesto en el presente articulo dara lugar a la
aplicacion de las sanciones impuestas en el presente cuerpo normativo y de las
formas legales que coincidan con las tipificaciones previstas en la Ley Contra
Delitos Informaticos.

Articulo 9 - Transferencia internacional.

Esta prohibida la transferencia del dato personal, dato sensible y dato con
reserva a cualquier pais u organismos internacionales o supranacionales, que
no garanticen de forma cierta y razonable, el cumplimiento de un estandar de
seguridad que proporcione niveles adecuados de proteccion, resguardo y uso
del dato solicitado. La prohibicion contemplada en el presente articulo no aplicara
en los casos siguientes:

9.1. Colaboracion judicial internacional,

9.2. Intercambio de datos de caracter médico, cuando asi lo exija el tratamiento
del afectado, o una investigacion epidemiologica y motivado a un proceso
de cambio, alteracién o usurpacion de identidad que genere conflictos o
problemas con la identificacion de los sujetos afectados;

9.3. Transferencias bancarias o bursatiles, en lo relativo a las transacciones
respectivas y conforme la legislacion que les resulte aplicable;

9.4. Cuando la transferencia se hubiera acordado en el marco de tratados
internacionales en los cuales la Republica Bolivariana de Venezuela sea
parte;

9.5. Cuando la transferencia tenga por objeto la cooperacion internacional
entre organismos de inteligencia para la lucha contra el crimen
organizado, el terrorismo y el narcotrafico.

Articulo 10 - Obligacion de Suministro de Datos

Se constituye en obligacion de orden publico para todo usuario de dato y usuario
de sistemas de suministrar a los individuos bajo la definicion de la presente ley,
la informacion correspondiente al dato personal del solicitante, cuando el mismo
figure en el registro de la base de datos de la entidad o se presuma su existencia.
En tal sentido el Individuo en ejercicio legitimo de su derecho constitucional al
buen nombre, a la no discriminacion y trato igualitario y a la privacidad, ejercera
los derechos y garantias que se indican a continuacion:

10.1. Podra solicitar informacion a los organismos de control ciudadano y de
policia, relativa a la existencia de archivos, registros, bases de datos donde
figuren sus datos personales y conocer las finalidades con las cuales se
utiliza o utilizé dicho dato personal; asi como conocer de forma precisa la
identidad de las personas responsables de manejar dicha informacién
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10.2.

10.3.

10.4.

personal. Todo usuario de dato y usuario de sistema se encuentra en la
obligacion de mantener un registro que permita validar los datos
personales de los interesados, previa identificacion y acreditacion; dicho
registro sera publico, gratuito y contara con la alternativa de consulta en
linea previa identificacion del Individuo con su certificado electronico de
identidad.

El individuo titular de dato personal, previa acreditacion de su identidad,
tiene derecho a solicitar y obtener de forma gratuita informacion de sus
datos personales incluidos en las bases de datos publicas o privadas
destinadas a la prestacion de servicios bancarios, financieros y asegurador.
Todo usuario de dato y usuario de Sistema se encuentra en la obligacion
de mantener un registro que permita validar el dato personal de los
interesados, previa identificacion y acreditacion; dicho registro sera
publico, gratuito y contara con la alternativa de consulta en linea previa
identificacion del Individuo con su certificado electrénico de identidad.

El individuo titular de dato personal, previa acreditacion de su identidad,
tiene derecho a solicitar y obtener informaciéon de su dato personal
incluido en las bases de datos publicas o privadas destinadas a la
prestacion de los servicios de consumo masivo, telefonia, certificacion
electronica, entretenimiento, mercadeo, publicidad, ventas programadas
y medicos, con excepcion del secreto médico que se establece por
reserva de Ley. Todo usuario de dato y usuario de Sistema se encuentra
en la obligacion de mantener un registro que permita validar el dato
personal del interesado, previa identificacion y acreditacion; dicho registro
sera publico, gratuito y contara con la alternativa de consulta en linea
previa identificacion del Individuo con su certificado electronico de
identidad.

Todo Individuo tiene derecho a que sea rectificado, actualizado y, cuando
corresponda, suprimido o sometido a confidencialidad su dato personal,
cuando este se encuentre incluido en una base de datos propiedad de
un usuario de datos y/o usuario de Sistema. Todo usuario de datos y
usuario de sistema se encuentra en la obligacion de mantener un registro
que permita validar el dato personal del interesado, previa identificacion
y acreditacion; dicho registro sera publico, gratuito y contara con la
alternativa de consulta en linea previa identificacion del individuo con su
certificado electronico de identidad.

Paragrafo Primero: La solicitud de informacion contemplada en el presente
articulo podra ser efectuada mediante solicitud escrita presentada por el
interesado, consulta electronica previa autenticacion con certificado electronico
de identidad o mediante solicitud firmada electronicamente por el interesado y
enviada a la direccion electréonica que debe mantener todo usuario de datos y/o
usuario de sistemas, a los fines de poder tramitar las solicitudes en linea del
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individuo interesado.

Articulo 11 - Tramite de la consulta de Dato.

Se constituye en obligacion de orden publico para todo usuario de dato y usuario
de sistema, el suministrar y ejecutar a solicitud de un individuo bajo la definicion
de la presente ley, la informacion y/o cambios correspondientes al dato personal
del solicitante cumpliendo para ello condiciones siguientes:

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Proporcionar la informacién solicitada por escrito dentro de los veinte (20)
dias siguientes a la fecha de recepcion de la solicitud. La consulta en
linea debe mantenerse disponible, garantizando la seguridad de la
comunicacion de intrusos o manipulaciones por parte de terceros; dicho
aseguramiento sera a través del uso de certificados electronicos de
seguridad, los cuales deberan encontrarse dentro de la Raiz de
Certificacion Nacional.

Proceder a la rectificacion, supresion o actualizacion del dato personal del
individuo solicitante, realizando la operacion necesaria a tales fines en el
plazo maximo de veinte (20) dias calendario, contados a partir de la
fecha de la solicitud escrita o por via electronica segun sea el caso.

Cuando la base de dato sea manejada por cuenta de terceros, estos
deberan contar con la debida autorizacion por parte del propietario del
dato personal e igualmente se encuentran obligados a ejecutar las
solicitudes de los individuos cuyo dato personal se encuentre almacenado
en la base de datos que corresponda, estableciéndose que dicho dato
personal no podra ser utilizado con un fin distinto al autorizado en el
contrato de servicios correspondiente, ni ser cedido, modificado o copiado
una vez sea procesado originalmente o transferido a otras personas o
entes publicos y/o privados de forma alguna, ni aun para su
conservacion, quedando obligados los terceros prestadores del servicio
a destruir el dato del individuo que se trate de la base de datos, una vez
finalice la relacion con el usuario de datos y usuario de sistemas,
debiendo suministrar a tales fines constancia escrita que establezca la
destruccion del dato que se trate.

Las entidades que ejecuten intermediacion financiera, servicios bancarios,
corretaje de bolsa o intercambio de valores, s6lo podran tratar dato
persona de caracter patrimonial relativo a la solvencia econémica, crédito
o dato personal del sujeto que ejecute cualquier tipo de tramite ante
dichas entidades, bajo la premisa que dicho dato personal es obtenido
de fuentes accesible al publico o procedente de informacion facilitada por
el interesado propietario del dato personal, requiriendo en todo momento
la autorizacion expresa y por escrito con el consentimiento de propietario
de dato personal que se trate. Queda a criterio y potestad del propietario
del dato personal, el autorizar a la entidad que ejecute la intermediacion
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financiera, servicio bancario, corretaje de bolsa o intercambio de valores,
para utilizar dicho dato personal con fines distintos al de la transaccion o
actividad para la cual fue suministrado. No se permitira el uso por parte
de las entidades que ejecuten intermediacion financiera, servicios
bancarios, corretaje de bolsa o intercambio de valores, con fines distintos
a los que generaron la solicitud de dicho dato y los que establezca la Ley.

Titulo Il

) Capitulo |
Organos De Control

Articulo 12 - Organo Rector.

Se constituye a la Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica
(SUSCERTE) ente adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de la Republica Bolivariana de Venezuela, como el
ente de gobierno encargado de informar, monitorear y fiscalizar el contenido y
cumplimiento de la presente Ley.

Paragrafo Primero: La Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica
(SUSCERTE) sera el ente gubernamental encargado de aplicar las sanciones
administrativas contempladas en la presente ley, en los casos de incumplimiento
por parte de todo usuario de dato y usuario de sistemas, publico o privado y de
instruir los expedientes contentivos de dichas infracciones que deben ser
enviadas a los 6rganos de administracion de justicia y defensoria del pueblo,
cuando el caso contemple delitos o violaciones a los derechos humanos
contenido en el marco legal aplicable dentro de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

A los fines de garantizar y establecer el alcance y aplicacion de la presente
ley, en relacion con las mejores practicas para la proteccion y acceso al dato por
parte de todo usuario de dato y usuario de sistemas, publico o privado, se crea
la Certificacion de Administracion Conforme del Dato, cuyas caracteristicas,
condiciones y requisitos seran reglamentados por la Superintendencia de
Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE), ente adscrito al Ministerio del
Poder Popular para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Articulo 13 - Instruccion de Acciones por parte del Organo Rector.

La Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE), ente
adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
sera la encargada de sustanciar administrativamente todas las acciones o
denuncias que le sean informadas y presentadas por los individuos afectados por
infracciones al cuerpo normativo contenido de la presente ley. La
Superintendencia de Servicios de Certificacion Electréonica (SUSCERTE), se
encuentra en la obligacion de sustanciar y dar tramite oportuno a las denuncias
que reciba acerca de incumplimiento de la presente ley, oficiando lo conducente
al Ministerio Publico y a la Defensoria del Pueblo de |la Republica Bolivariana de
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Venezuela.

Paragrafo Primero: El Ministerio Publico valiendose del concurso de sus
funcionarios y de los 6rganos auxiliares y de administracion de justicia, instruira
las acciones que le sean remitidas por la Superintendencia de Servicios de
Certificacion Electronica (SUSCERTE), ente adscrito al Ministerio del Poder
Popular para la Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon en materia de incumplimiento
de la presente Ley. De igual manera procedera la Defensoria del Pueblo,
cuando sea notificada por la Superintendencia de Servicios de Certificacion
Electronica (SUSCERTE), acerca de incumplimiento de la presente ley.

Articulo 14 - Facultades del Organo Rector.

La Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE) ente
adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de la Republica Bolivariana de Venezuela, como ente de gobierno encargado
de informar, monitorear y fiscalizar el contenido y cumplimiento de la presente
ley, queda facultado a realizar las acciones siguientes:

14.1. El d6rgano de control debera realizar todas las acciones necesarias
para el cumplimiento de los objetivos y demas disposiciones de la
presente ley.

14.2. Asistir y asesorar a todo propietario de dato, usuario de dato y/o usuario
de sistemas que asi lo requieran, acerca del alcance de la presente ley
y de los medios legales de que disponen para la defensa y cumplimiento
de los derechos y deberes que ésta garantiza e impone;

14.3. Dictar las normas y reglamentaciones que se deben observar en el
desarrollo de las actividades comprendidas por esta ley;

14.4. Realizar un censo del dato contenido o almacenado por usuarios de
datos y usuarios de sistemas, publicos o privados, que presten servicios
a terceros de caracter gubernamental, servicios masivos, financieros,
bancarios, entretenimiento y comercial. Las personas naturales deberan
acatar el cumplimiento de la presente ley, respecto al manejo del dato
en todas sus acepciones bajo las definiciones contenidas en el presente
texto normativo.

14.5. Controlar la observancia de las normas sobre integridad y seguridad del
dato por parte de los usuarios de datos y usuarios de sistemas, publicos
o privados, que presten servicios a terceros de caracter gubernamental,
servicios masivos, financieros y bancarios, entretenimiento y comercial. A
tal efecto, la Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica
(SUSCERTE), debera garantizar el cumplimiento de la Ley Sobre
Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, en lo referido a la garantia de
la validez, integridad, disponibilidad ulterior del dato, no repudio y autoria
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del mensaje de dato por parte de los usuarios de datos y usuarios de
sistemas;

14.6. Solicitar informacion a los usuarios de datos y usuarios de sistemas,
publicos o privados, que presten servicios a terceros de caracter
gubernamental, servicios masivos, financieros y  bancarios,
entretenimiento y comercial; acerca de los elementos, mecanismos y
sistemas de seguridad y control de acceso al dato que manejen en sus
bases de datos y portales web, a los fines de garantizar la integridad,
confidencialidad y seguridad del dato aportado y almacenado por los
usuarios de datos y usuarios de sistemas, en sus correspondientes bases
de datos.

14.7. Imponer las sanciones administrativas que en su caso correspondan por
violacion a las normas de la presente ley y del reglamento que se dicte;

14.8. Constituirse en querellante en las acciones penales que sean promovidas
por violaciones a la presente ley;

14.9. Emitir la Certificacion de Administracion Conforme del Dato, por parte
de los usuarios de datos y usuarios de sistemas usuarios, ajustandolas
a las mejores practicas de seguridad de informacion y recuperacion ante
desastres.

14.10. Controlar el cumplimiento de los requisitos y garantias que deben reunir
los usuarios de datos y usuarios de sistemas en sus bases de datos, para
obtener la correspondiente certificacion de administracion conforme del
dato creada por la presente ley.

14.11. El 6érgano de control gozara de autonomia funcional.

Capitulo I
Sanciones

Articulo 15. - Entes sancionadores.

La imposicion de las sanciones derivadas del incumplimiento de la presente ley
sera asignada a la Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica
(SUSCERTE), de conformidad con lo establecido en el 12 que precede. Todo
procedimiento asociado a denuncias por incumplimiento de la presente ley, sera
ventilado ante la Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica
(SUSCERTE), quien debera oficiar al Ministerio Publico y la Defensoria del
Pueblo, a los fines de informar acerca de la apertura y sustanciacion de las
referidas denuncias.

Paragrafo Primero: En caso de omision culposa o dolosa por parte de la
Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE); el
Ministerio Publico y la Defensoria del Pueblo coordinadamente procederan de
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oficio ante las instancias administrativas y judiciales que les corresponda, a los
fines de salvaguardar y garantizar el derecho de los denunciantes legitimados. El
lapso contemplado para dar respuesta por parte de la Superintendencia de
Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE), a los denunciantes
legitimados, acerca de los hechos denunciados es de veinte (20) dias a tenor
de lo dispuesto en la Ley Organica de Procedimiento Administrativo, siendo
imperante la simplificacion de tramites administrativos a tenor de lo establecido en
la Ley de Simplificacion de Tramite Administrativo.

Articulo 16 - Monto de las sanciones.

Sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que
correspondan a todo usuario de dato y usuario de Sistema, publico o privado,
derivado de proceso administrativo firme y producto de la inobservancia de la
presente ley, el organismo de rector impondra multas que oscilan entre
Trescientas Unidades Tributarias (300 U.T.) y Quinientas Unidades Tributarias
(500 U.T.). Las sanciones seran impuestas de forma concurrente a los
responsables en su término medio, pero podran ser aumentadas o disminuidas
en atencion a las circunstancias o atenuantes existentes.

Paragrafo Primero: El Reglamento de la presente Ley determinara las
condiciones y procedimientos para la aplicacion de las sanciones aqui
previstas, las que deberan graduarse en relacion a la gravedad y extension
de la violacion y de los perjuicios derivados de la infraccion, garantizando en
todo momento el debido proceso.

Articulo 17 - Sujetos Susceptibles de Sancién.

Seran sujetos de las sanciones contempladas en la presente Ley y de forma
conexa las contempladas en la Ley de Delitos Informaticos, todos los directores
y accionistas de las personas juridicas, publicas o privadas, los gerentes de
informatica o tecnologia de la informacién y personal encargado de administrar la
custodia y seguridad del dato en todas sus acepciones y definiciones contenidas
en el articulo 1 de la presente ley.

Articulo 18 - Sancidn por Reincidencia.

En caso de reincidencia en la infraccion de la presente ley por parte de todo
usuario de datos y usuario de sistema, publico o privado, la Superintendencia
de Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE), oficiara al Ministerio
Publico, convirtiéndose en querellante y aplicandose en su totalidad la sancion
de multa contenida en el articulo 16 que precede. Igualmente se podra ordenar
el cierre temporal hasta por setenta y dos (72) horas de todo usuario de dato
y usuario de sistema, publico o privado, que preste servicio a terceros de
caracter gubernamental, servicios masivos, financieros, bancarios,
entretenimiento y comercial. En caso de una tercera reincidencia se podra
ordenar el cierre o cese de actividad.
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Titulo 11l

Capitulo |
Disposiciones Transitorias

Articulo 19 - Vigencia.

La presente ley entrara en vigencia contados noventa (90) dias, a partir de su
fecha de publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Articulo 20 - Reglamento.

La Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE) ente
adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de la Republica Bolivariana de Venezuela, dictara el Reglamento que desarrolla
la presente ley, dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la fecha de
publicacion del presente cuerpo normativo en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

Articulo 21 - Adecuacién de Organos de Control

La Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE) ente
adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de la Republica Bolivariana de Venezuela, el Ministerio Publico y la Defensoria
del Pueblo, adecuaran su infraestructura tecnolégica a los fines de garantizar el
cumplimiento de los principios contenidos en la presente ley y con el proposito
de garantizar el cumplimiento de su actividad supervisora, rectora, contralora y
ejecutora de los principios y garantias amparados por la presente ley. Dicha
adecuacion no debe exceder de un plazo de noventa (90) dias siguientes a
la fecha de publicacién del presente cuerpo normativo en la Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela.
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EXPOSICION DE MOTIVOS

LEY CONTRA EL ACOSO VIRTUAL.
El presente proyecto y propuesta para el establecimiento de la de Ley Contra el
Acoso Virtual, se constituye en un cumplimiento del mandato constitucional
contenido en el articulo 60" de la Carta Fundamental, el cual deriva de la necesidad
de establecer un cuerpo normativo ajustado a las necesidades y problemas
existentes y referidos a las agresiones 0 acciones ejecutadas desde entornos
virtuales, que actualmente no son mayormente procesadas por carecer de un
instrumento que de forma expresa y precisa ofrezca mecanismos de proteccion a
las personas de su fuero personal e intimo, respecto de acciones constitutiva de
Acoso Virtual ejecutadas por personas, grupo de persona o entes privados o de
gobierno.

El uso de tecnologia de la informacion y redes sociales virtuales, ha experimentado
en los ultimos afos un crecimiento sostenido y una masificacion en su uso,
comprendiendo entre la comunidad de usuario distintos grupos etarios, los cuales
han generados distintos tipos de dinamicas, donde de forma recurrente se observan
conductas hostiles a traves de la comunicacion virtual, que pueden afectar o agredir
la integridad psiquica y fisica de una determinada persona o grupo de personas,
exponiéndolas a potenciales dafios morales, psicolégicos o fisicos.

En la Republica Bolivariana de Venezuela, no existe un cuerpo normativo que de
forma expresa y precisa trate el fenomeno del acoso virtual; comprendiendo como
tal, la agresion o ataque que se constituya en una accion, tentativa de accion o
amenaza de accion potencial o clara contra una persona o grupo de personas y que
implique, establezca, sugiera o incite al menoscabo y/o afectacion de la
personalidad, dafo fisico o moral, exposicion no autorizada de Dato Personal,
desprecio publico, incitacion para delinquir por parte de los emisores de un mensaje
virtual a través de una Red Social, Mensaje de Dato o a traves del uso de una
Plataforma Tecnologica Gubernamental.

De esta forma surge la obligacion constitucional contenida en los articulos 192y 2032
de la Carta Fundamental, referida a la obligacion del Estado Venezolano de
garantizar el libre ejercicio sin menoscabo de los derechos humanos de los
ciudadanos. Lo cual, a los efectos del presente proyecto de Ley, se traduce en la
posibilidad de todo ciudadano indistintamente de su condicion, raza, credo u
orientacion sexual, de expresarse libremente a través de redes sociales y medios
virtuales; contando a tales fines con un marco legal que regule y contemple su
proteccion ante acto o hechos constitutivos de Acoso Virtual.

La proteccion constitucional se extiende a la persona fisica, su psiquis y libre
albedrio y es por ello que el articulo 46* Constitucional establece la obligacion de
crear un esquema de respeto y proteccion a la integridad fisica, psiquica y moral de
los ciudadanos, garantizandose en todo momento la obligacion por parte del Estado
de proteger a la persona frente a los actos perturbadores y que potencialmente

! Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 60. Toda persona tiene derecho a la proteccion de su honor, vida privada, intimidad, propia imagen,
confidencialidad y reputacion. La ley limitara el uso de la informatica para garantizar el honor y la intimidad personal y familiar
de los ciudadanos y ciudadanas y el pleno ejercicio de sus derechos.

2 Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 19. El Estado garantizara a toda persona, conforme al principio de progresividad y sin discriminacion alguna,
el goce y egjercicio irrenunciable, indivisible e interdependiente de los derechos humanos. Su respeto y garantia son
obligatorios para los érganos del Poder Publico de conformidad con la Constitucién, los tratados sobre derechos humanos
suscritos y ratificados por la Republica y las leyes que los desarrollen.

3 Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 20. Toda persona tiene derecho al libre desenvolvimiento de su personalidad, sin mas limitaciones que las que
derivan del derecho de las demas y del orden publico y social.

# Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 46. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral, en consecuencia: 1.
Ninguna persona puede ser sometida a penas, torturas o tratos crueles, inhumanos o degradantes. Toda victima de tortura o
trato cruel, inhumano o degradante practicado o tolerado por parte de agentes del Estado, tiene derecho a la rehabilitacion.
2. Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano. 3. Ninguna
persona sera sometida sin su libre consentimiento a experimentos cientificos, 0 a examenes médicos o de laboratorio, excepto
cuando se encontrare en peligro su vida o por otras circunstancias que determine la ley. 4. Todo funcionario publico o
funcionaria publica que, en razén de su cargo, infiera maltratos o sufrimientos fisicos o mentales a cualquier persona, o que
instigue o tolere este tipo de tratos, sera sancionado o sancionada de acuerdo con la ley.
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afecten su fuero de integridad fisica, psiquica y moral, tal y como lo contempla el
articulo 55° de la Constitucién Nacional.

La proteccion del Estado no debe entenderse como una violacion o restriccion del
libre ejercicio de la opinién contemplado en el articulo 57 de la Constitucion
Nacional®. La Ley Contra el Acoso Virtual, se orienta precisamente a garantizar el
libre desenvolvimiento y al establecimiento de quien haga uso de este derecho,
asume plena responsabilidad por todo lo expresado, limitando en todo caso el
anonimato o la propaganda de guerra, mensajes discriminatorios o los que
promuevan la intolerancia religiosa, racional o de orientacion sexual.

Todo estado moderno se fundamenta en el respecto a la diversidad de las opiniones
y posiciones asumidas por un ciudadano o grupo de ciudadanos. De esta manera
la censura se encuentra velada, pues se constituye en la via expedita de
descomposicion del elemento democratico que debe garantizar el libre
desenvolvimiento del ciudadano o grupo de ciudadano, siempre sujeto al
cumplimiento del ordenamiento legal tal y como lo contempla el articulo 587 de la
Carta Fundamental. La diversidad de criterios y posiciones enriquece el elemento
social y propende a la formacion integral y libre de las personas. Todo lo anterior se
puede ver afectado por la presencia de acciones a través de redes o medios
virtuales, en donde individuos de forma aislada fomenten ideas o acciones
orientadas a dafar emocional o fisicamente a una persona o grupo de personas.

El uso de las redes sociales no comporta la obligacién de un permiso o autorizacion
que valide la capacidad o condicion fisica, psiquica, intelectual, moral, religiosa o
racional de una personay es precisamente alli donde radica el espiritu de la libertad
y la posibilidad de expresion de ideas y conceptos, todo lo cual permite el libre
desenvolviendo y desarrollo personal. En todo caso, lo que debe ser regulado, es la
accion que un sujeto o grupo de sujetos ejecute a traves de un entorno virtual y solo
si esa accion, a tenor del mandato constitucional contenido en el articulo 618, es de
una naturaleza tal que pueda ser considerada como un acto violento o incitador de
violencia psicoldgica, sexual, social, politica, de género, religiosa® o racional; que
en definitiva es el objeto y alcance del presente proyecto de Ley.

Especial importancia a los fines del objeto y alcance de la Ley Contra Acoso Virtual,
lo constituye la proteccion a la poblacion de menores de edad que utilizan las redes
sociales, pues en esa poblacion se presenta con mayor presencia hechos
constitutivos de conductas abusivas como el bullyng, la incitaciéon a la comision de
actos sexuales pedofilia, incitacion a la prostitucion y exposicion no autorizada,
incitacion al consumo de sustancias toxicas o psicotropicas, las cuales una vez

5 Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 55. Toda persona tiene derecho a la proteccion por parte del Estado a través de los 6rganos de seguridad
ciudadana regulados por ley, frente a situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad o riesgo para la integridad fisica
de las personas, sus propiedades, el disfrute de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes.

5 Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 57. Toda persona tiene derecho a expresar libremente sus pensamientos, sus ideas u opiniones de viva voz,
por escrito o mediante cualquier otra forma de expresién, y de hacer uso para ello de cualquier medio de comunicacion y
difusion, sin que pueda establecerse censura. Quien haga uso de este derecho asume plena responsabilidad por todo lo
expresado. No se permite el anonimato, ni la propaganda de guerra, ni los mensajes discriminatorios, ni los que promuevan
la intolerancia religiosa. Se prohibe la censura a los funcionarios publicos o funcionarias publicas para dar cuenta de los

asuntos bajo sus responsabilidades.

7 Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 58. La comunicacion es libre y plural, y comporta los deberes y responsabilidades que indique la ley. Toda
persona tiene derecho a la informacion oportuna, veraz e imparcial, sin censura, de acuerdo con los principios de esta
Constitucién, asi como el derecho de réplica y rectificacién cuando se vean afectados directamente por informaciones
inexactas o agraviantes. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a recibir informacién adecuada para su desarrollo
integral.

8 Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 61. Toda persona tiene derecho a la libertad de conciencia y a manifestarla, salvo que su practica afecte la
personalidad o constituya delito. La objecién de conciencia no puede invocarse para eludir el cumplimiento de la ley o impedir
a otros su cumplimiento o el ejercicio de sus derechos.

® Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 59. El Estado garantizara la libertad de religion y de culto. Toda persona tiene derecho a profesar su fe religiosa
y cultos y a manifestar sus creencias en privado o en publico, mediante la ensefianza u otras practicas, siempre gue no se
opongan a la moral, a las buenas costumbres y al orden publico. Se garantiza, asi mismo, la independencia y la autonomia
de las iglesias y confesiones religiosas, sin mas limitaciones que las derivadas de esta Constitucion y la ley. El padre y la
madre tienen derecho a que sus hijos o hijas reciban la educacion religiosa que esté de acuerdo con sus convicciones. Nadie
podra invocar creencias o disciplinas religiosas para eludir el cumplimiento de la ley ni para impedir a otro u otra el ejercicio
de sus derechos.
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ejecutadas afectaran el desarrollo e integridad psiquica y fisica del menor y de su
futuro dentro de la sociedad. Es por ello por lo que en cumplimiento del mandato
constitucional contenido en el articulo 78'° se procede al establecimiento del
presente proyecto de Ley Contra el Acoso Virtual.

Entre los principios que guian el presente proyecto de Ley Contra el Acoso
Virtual, destacamos los siguientes:

1. El presente proyecto de Ley Contra Acoso Virtual cumple y desarrollo el
principio consagrado en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela en su articulo 60, referido al Derecho a la proteccion de su
honor, vida privada, intimidad, propia imagen, confidencialidad y reputacion

2. Através del control y resguardo del cumplimiento del principio consagrado en
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en su articulo
20 se ofrece igualmente garantia de cumplimiento del Derecho al Libre
Desenvolvimiento de la Personalidad como derecho humano y garantia
inalienable consagrada en el texto constitucional.

3. Desarrolla igualmente el Proyecto de Ley Contra Acoso Virtual, el principio
consagrado en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en
su articulo 59, referido a la libertad de religion y de culto y poder ejercer de
forma oportuna las acciones o0 recursos que consideren necesarios,
amparados bajo el marco legal.

4. Igualmente se contempla en las previsiones del proyecto de Ley, el desarrollar
el principio consagrado en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela en su articulo 61, referido a la libertad de conciencia y a
manifestarla; a los fines de prevenir menoscabo o lesiones en los derechos
constitucionales individuales de las personas, siempre en cumplimiento de las
limitaciones que imponga la Ley.

5. Se establece una garantia fundamental y de obligatoria atencion por parte
del Estado, la cual es la proteccion a los menores consagrado en el articulo
78 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, a través
del desarrollo del contenido de la Constitucion, por medio de las previsiones
contenidas en el Proyecto de Ley Contra Acoso Virtual, las cuales establecen
la proteccion y reparacion ante la ocurrencia de actos constitutivos de
violencia virtual.

6. Se contempla igualmente en el Proyecto de Ley propuesto, las
responsabilidades derivadas por el uso no ajustado de las comunicaciones y
mensajes de datos enviados o dirigidos a través de medios virtuales en
formato electrénico o a través de redes sociales privadas o comunitarias, con
independencia de la territorialidad del dominio y siempre sujeto a las
condiciones de uso y legislacion que regulen a las redes sociales que se
encuentren involucradas en un hecho que se constituya en un agresion o
ataque virtual en contra de una persona natural o grupo de persona
naturales.

7. La adecuacion del marco normativo reposa en las mejores practicas
internacionales y nacionales en materia de seguridad de la informacion, ello
en virtud de volumen de informacidon que hoy dia es procesada en formato
electronico o a través de redes sociales privadas o comunitarias.
Adicionalmente, el ente rector se encuentra creado y en operacion, estando
bien delimitadas sus atribuciones por el marco legal vigente en la Republica

10 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial Extraordinaria N° 5.453 de fecha 24 de marzo de
2000. Articulo 78. Los nifios, nifias y adolescentes son sujetos plenos de derecho y estaran protegidos por la legislacion,
érganos y tribunales especializados, los cuales respetaran, garantizaran y desarrollaran los contenidos de esta Constitucion,
la Convencion sobre los Derechos del Nifio y demas tratados internacionales que en esta materia haya suscrito y ratificado la
Republica. El Estado, las familias y la sociedad aseguraran, con prioridad absoluta, proteccion integral, para lo cual se tomara
en cuenta su interés superior en las decisiones y acciones que les conciernan. El Estado promovera su incorporacién
progresiva a la ciudadania activa, y un ente rector nacional dirigira las politicas para la proteccion integral de los nifios, nifias
y adolescentes.
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Bolivariana de Venezuela; todo lo cual permitira la aplicacion de la Ley sin
que ello requiera de cambios en el marco legal o adecuaciones tecnologicas
de gran impacto financiero y técnico que pudieran limitar la aplicacion del
texto normativo hoy propuesto.

Como elemento de necesaria referencia, se senala que el impacto econémico
generado con la implantacion del presente Proyecto de Ley Contra Acoso
Virtual, se refiere al establecimiento, creacion y puesta en operacion de la
Direccion Especial contra Delitos Informaticos del Ministerio Publico,
estableciendo el Proyecto de Ley Contra Acoso Virtual, que mientras se cumpla
con la creacion de la Direccion Especial contra Delitos Informaticos del Ministerio
Pulblico; toda denuncia de acoso virtual sera sustanciada y tramitada por la
Direccion General de Actuacion Procesal, en su Direccion de Proteccion de
Derechos Fundamentales. Otro punto referido al impacto econdmico, se
corresponde con el uso de certificados electronicos generados bajo la Raiz de
Certificacion del Estado Venezolano, lo cual no puede ser considerado como un
requisito adicional que debe ser presupuestado, dado que la Ley de Infogobierno,
establece para los 6rganos del Estado Venezolano, el uso de dicho certificados,
siendo que su procura ya debe estar contemplada en las partidas presupuestarias
de los organismos publicos involucrados dentro de los procesos establecidos en
el Proyecto de Ley Contra Acoso Virtual.

En virtud de las consideraciones que preceden, se propone el presente Proyecto
de Ley Contra Acoso Virtual, el cual queda contenido en los términos siguientes:

LEY CONTRA EL ACOSO VIRTUAL

Titulo |

Disposiciones Fundamentales
Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1 — Objeto: La presente ley reviste caracter de orden publico y es creada
a los fines de fungir como mecanismos de proteccion, defensa y resguardo de
la integridad psicologica, social, moral y fisica de personas naturales, ante
agresiones o ataques recibidos a travées de medios virtuales o redes sociales
virtuales. Igualmente, la presente Ley contempla mecanismos de prevencion
administrativos y/o judiciales, a los fines de prevenir la ocurrencia o hacer
cesar todo acto que se constituya en una agresion o ataques virtual en contra
de una persona natural o grupo de persona naturales.

Articulo 2 - Ambito de Aplicacion: El ambito de aplicacion de la presenta ley se
extiende a todas las comunicaciones y mensajes de datos enviados o dirigidos a
través de medios virtuales en formato electronico o a través de redes sociales
privadas o comunitarias, con independencia de la territorialidad del dominio y
siempre sujeto a las condiciones de uso y legislacion que regulen a las redes
sociales que se encuentren involucradas en un hecho que se constituya en un
agresion o ataque virtual en contra de una persona natural o grupo de personas
naturales.

Articulo 3 — Definiciones: Con el objeto de ofrecer una interpretacion adecuada
al sentido y alcance de la presente ley, a continuacion, se enunciaran una serie
de conceptos, cuyas denominaciones en plural o singular atenderan al significado
que se asigna a continuacion:

3.1.  Acoso Virtual: Significa toda agresion o ataque que se constituya en una
accion, tentativa de accion o amenaza de accion potencial o clara contra
una persona o grupo de personas y que implique, establezca, sugiera o
incite al menoscabo y/o afectacion de la personalidad, dafo fisico o moral,
exposicion no autorizada de Dato Personal, desprecio publico, incitacion
para delinquir por parte de los emisores de un mensaje virtual a través de
una Red Social, Mensaje de Dato o a través del uso de una Plataforma
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Tecnologica Gubernamental.

Conducta exhibicionista con contenido sexual explicito no autorizado:
Consiste en toda forma de agresion sexual virtual, no consentida o
autorizada por la victima y que el actor perpetrador ejecute por si o por
intermedio de terceros o medios digitales.

Dato: Significa el hecho o hechos, conjunto de informacién numeérica o
alfanumeérica o resefa de fuente oficial, gubernamental o privada que
guardan relacion con personas naturales o juridicas, obtenidos con el
consentimiento del individuo que la genera y que pueden ser almacenados
o registrados en medios digitales, electronicos, fisicos o informaticos.

Dato de Libre Acceso: Significa el dato que bajo mandato y reserva de ley
debe ser del dominio o0 manejo publico, sin mayor limitacion que las
establecidas por la Constitucion y las leyes.

Dato Personal: Significa todo dato relacionado y asociado directamente con
una persona natural publica o privada y que comporte informacion de
indole particular y exclusiva del individuo, considerandose como tal, la
informacién asociada a registro civil, antecedentes penales, informacion
y registros académicos, administrativos ante entes de gobierno
centralizados o no, comercial, financiera, judicial, laboral y tributaria o
cualquier otra informacion de indole personal reservada del conocimiento
publico, sin que medie previamente consentimiento expreso y escrito de la
persona cuya informacion sea revelada.

Dato Sensible: Significa el dato personal que permita establecer o
determinar la condicion médica, sanitaria, biomédica, genoma del
individuo, origen racial, étnico, orientacion ideoldgica, politica, religiosa o
sexual, participacion en movimientos de defensa de los derechos
humanos, derechos laborales y de defensa de los derechos de las
minorias.

Dominio Abierto Disponible: Significa todo dominio de acceso publico y
disponible a través de Internet y que puede ser constituido por una pagina
web, red social, Blog o cualquier otro mecanismo o medio de interaccion o
socializacion de personas en un ambiente virtual y por medio del uso de
equipos Yy tecnologias de la informacion.

Plataforma Tecnoldgica Gubernamental: Significa toda infraestructura
equipos, partes, componentes, equipos y personal de Tecnologia de
Informacion que se constituyen en una plataforma tecnologia de un ente
publico o empresa donde el Estado Venezolano guarde participacion
accionaria mayoritaria o guarde participacion accionaria de cualquier clase
y que sea utilizado para mantener comunicacion y enviar mensajes de
datos a otras entidades de gobierno o particulares, se encuentre estos
dentro o fuera de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Mensajes de Datos: Toda informacion inteligible en formato electronico o
similar que pueda ser almacenada o intercambiada por cualquier medio
y que sea generada por personas naturales, juridicas o medios
automatizados digitales, informaticos o telematicos de origen publico o
privado.

Red Social: Significa el sitio de Internet privado o publico, con dominio
abierto disponible donde la persona natural ha creado un perfil de usuario
mediante el cual interactua con distintos individuos, comunidades, emite
concepto o fija posiciones y expone y sube fotografias, videos, grabaciones
o imagenes de indole personal o laboral, formados por comunidades de
individuos con intereses o actividades en comun (como amistad,
parentesco, educacion o trabajo) y que permiten el contacto entre estos,
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de manera que se puedan comunicar e intercambiar informacion.

Capitulo I

Marco de Aplicaciéon
Articulo 4 - Proteccion Contra Segregacion: Se constituye en obligacion de

orden publico impuesta por Ley a usuarios de datos y usuarios de sistemas
publicos o privados y redes sociales, el garantizar y prevenir toda conducta que
atente, contra una persona o grupo de personas y que sea violatoria de los
derechos que prevalecen a la persona humana independientemente de la
condicion social, religion practicada, origen étnico, inclinacion politica, tendencia
sexual o cualquier otra condicion inherente a la naturaleza humana y que sea sujeto
de proteccion por parte de las leyes venezolanas o tratados internacionales
suscritos, aceptados y en aplicacion dentro de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Articulo 5 — Actos Sujetos a Control de la Ley: Se establece el principio de
presuncion de buena fe, libertad de expresion y libre albedrio en las comunicaciones
virtuales; no obstante, existen limitaciones establecidas en la legislacion venezolana
y que seran sujeto de aplicacion en concurrencia a las sanciones que establezca la
presente Ley, respecto a los actos que se indican a continuacion:

Acoso Virtual escolar (bullying).

Acoso Virtual a menores de edad.

Exposicion Virtual de Dato Personal sin autorizacion.

Acoso Virtual por razones politicas.

Acoso Virtual por razones religiosas.

Acoso Virtual por razones de genero u orientacion sexual.

Acoso Laboral.

Incitacion al suicidio.

Conducta exhibicionista con contenido sexual explicito no autorizado.

©CONOIO AWM=

La libertad de la comunicacion virtual, cualquiera que ella sea, se
encontrara directamente relacionada con el interés legitimo y directo del emisor
y del destinatario del mensaje; siempre sujeto a las limitaciones impuestas por
la Constitucion y leyes especiales.

Articulo 6 - Proteccion Ante el Acoso Virtual: Se constituye en obligacion de
orden publico y de obligatoria atencion y tramite por parte de las instancias publicas
y privadas involucradas, el prestar la debida asistencia, a las denuncias efectuadas
por las victimas o representante de las victimas de acoso virtual que les sean
presentadas. Aquellas autoridades que conozcan ya sean por denuncia o de oficio,
de hechos que revistan el caracter de Acoso Virtual, deberan agotar las instancias
correspondientes a los fines de garantizar la cesacion del acto constitutivo de
Acoso Virtual, prevenir reincidencias o dafos psicologicos o fisicos de los
afectados por Acoso Virtual. La omision en el cumplimiento de sus obligaciones y
efectuar el debido tramite, acarreara al funcionario incurso, la aplicacion de las
sanciones civiles, penales y administrativas que establezca la Ley, siendo
adicionalmente responsable de los dafios y perjuicios que se ocasionen con motivo
de la inaccion o falta de tramite debido.

Articulo 7 — Sustanciacion de Expediente por Acoso Virtual: El Ministerio
Publico sera el 6rgano instructor de las denuncias sobre acoso virtual creandose a
los fines de la presente ley, una Direccion Especial contra Delitos Informaticos.
Mientras se cumple el mandato de |la presente Ley, en el sentido de crear y colocar
en operacion la Direccion Especial contra Delitos Informaticos; toda denuncia de
acoso virtual sera sustanciada y tramitada por la Direcciéon General de Actuacion
Procesal, en su Direccion de Proteccion de Derechos Fundamentales. El Ministerio
Publico debera en todo momento notificar a la Defensoria del Pueblo. El Ministerio
Plblico apoyara su gestion de investigacion en el Cuerpo de Investigaciones
Cientificas Penales y Criminalisticas (CICPC) y en el Sistema Nacional de Gestion
de Incidentes Telematicos de |la Republica Bolivariana de Venezuela (VENCERT).

Pagina 6 de 9



Paragrafo Primero: Efectuada la instruccion del caso dentro de los lapsos de Ley,
el Ministerio Publico estara en la obligacion de remitir el expediente a la
Jurisdiccion Penal a los fines de proseguir los tramites de Ley. Todo acto del
proceso seguido ante el Ministerio Publico debera ser informado via correo
electrénico firmado electronicamente a la victima y al presunto agraviante, a los
fines de ejercer su derecho a la defensa y cumplir con el debido proceso. En
proteccion de la victima, el Fiscal del Ministerio Publico podra solicitar la
aplicacion de las medidas preventivas o cautelares requeridas para la interrupcion
0 cesacion del hecho denunciado como acoso virtual.

Articulo 8 - Resguardo de Datos y Manejo de Expediente: El Ministerio Publico,
el Cuerpo de Investigaciones Cientificas Penales y Criminalisticas (CICPC) y el
Sistema Nacional de Gestion de Incidentes Telematicos de la Republica
Bolivariana de Venezuela (VENCERT) utilizaran medios electronicos para tramitar
y sustanciar expedientes, investigaciones y pruebas. Todos los archivos
electrénicos que sean generados por los organismos previamente definidos en este
articulo, deberan ser asegurados con certificados electronicos generados bajo la
Raiz de Certificacion Venezuela, por un Proveedor de Servicios de Certificacion
(PSC) acreditado ante la Superintendencia de Servicios de Certificacion
Electronica (SUSCERTE), a los fines de garantizar la integridad, no repudio y
autoria de las informaciones, experticias y otros documentos electronicos que
formen parte del expediente de Acoso Virtual. El resguardo del expediente
electrénico sera efectuado por el Ministerio Publico.

Paragrafo Primero: Los miembros del Ministerio Publico, el Cuerpo de
Investigaciones Cientificas Penales y Criminalisticas (CICPC), el Sistema
Nacional de Gestion de Incidentes Telematicos de la Republica Bolivariana de
Venezuela (VENCERT) y las partes, es decir la victima denunciante, asi como el
presunto agraviado, que formen parte de un expediente sobre acoso virtual,
deberan colocar a disposicion una direccion electrénica valida que los identifique,
a los fines de ser informados acerca de todas las incidencias y resultas del
proceso.

Articulo 9 — Medidas Preventivas o cautelares: En fase de instruccion el
Ministerio Publico podra tomar fundamentando en la Ley, las medidas que
considere necesarias para instruir el expediente, prevenir la comision de un hecho
ilicito o la continuidad del acto constitutivo del Acoso Virtual. El juez de instancia
que conozca acerca de la denuncia de Acoso Virtual debera considerar las
medidas preventivas o cautelares solicitadas por el Ministerio Publico o por la
victima; estableciendo si el caso lo amerita las medidas preventivas
complementarias que considere necesarias, procedan por Ley y sean necesarias
para la cesacion del acto constitutivo de Acoso Virtual.

Titulo Il

Capitulo|
Medidas Remediadoras

Articulo 10 — Para la Victima: Toda Victima de Acoso Virtual debera ser sometida
a una terapia psicologica de remediacion, orientadas al restablecimiento de su
tranquilidad como individuo y persona y para el mejor manejo de este tipo de
incidentes.

Articulo 11 — Para el Actor: La persona que sea hallada culpable como
perpetrador de un acto de Acoso Virtual, debera de forma accesoria a la pena
que le sea impuesta, atender sesiones de atencion psicolégica, a los fines de
tratar sus cuadros o perfiles psicologicos por parte de un especialista. El
informe que sea emitido por el psicologo debera ser parte del expediente. El
sujeto tratado debera atender las recomendaciones y tratamiento impuesto
por el psicologo. En adicion a las terapias la persona que sea hallada culpable
como perpetrador de un acto de Acoso Virtual, debera de cumplir un
programa de trabajo social impuesto por el Juez de la causa. Los trabajos
sociales contemplados a los efectos de la presente Ley son los siguientes:
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Cien (100) horas de trabajo comunitario o social, por faltas que no
ameriten privacion de libertad, pero que sean constitutivos de Acoso
Virtual.

2. Doscientas (200) horas de trabajo en el centro de privacion de libertad
para aquellos casos que el Acoso Virtual contempla una privativa de
libertad.

Capitulo I

Sanciones
Articulo 12. - Entes sancionadores: La imposicion de las sanciones derivadas
del incumplimiento de la presente ley sera asignada a los tribunales de la
Republica que instruyan y conozcan de las causas y dicten sentencia definitiva a
tales fines.

Articulo 13 - Monto de las sanciones: Sin perjuicio de las responsabilidades
penales, las responsabilidades administrativas y civiles que correspondan a todo
usuario sujeto que sea impuesto de responsabilidad por acto de Acoso Virtual
generaran multas que oscilan entre Trescientas Unidades Tributarias (300 U.T.)
y Quinientas Unidades Tributarias (500 U.T.). Las sanciones seran impuestas
de forma concurrente a los responsables en su término medio, pero podran ser
aumentadas o disminuidas en atencion a las circunstancias o atenuantes
existentes.

Paragrafo Primero: ElI Reglamento de la presente Ley determinara las
condiciones y procedimientos para la aplicacion de las sanciones aqui
previstas, las que deberan graduarse con relacion a la gravedad y extension
de la violacién y de los perjuicios derivados de la infraccion, garantizando en
todo momento el debido proceso.

Articulo 14 - Sujetos Susceptibles de Sancidn: Seran sujetos de las sanciones
contempladas en la presente Ley y de forma conexa las contempladas en la Ley
de Delitos Informaticos, todos los directores y accionistas de entes y empresas
publicas, los gerentes de informatica o tecnologia de la informacién y personal
encargado de administrar los sistemas que compongan una Plataforma
Tecnologica Gubernamental, si se demuestra que desde aquellas fue generado el
hecho o la comision del acto constitutivo de Acoso Virtual.

Articulo 15 - Sancién por Reincidencia: La falta de cumplimiento del
tratamiento impuesto por el psicologo o del trabajo social en el caso que no
ameriten privacion de libertad, dara lugar a la declaratoria de reincidencia y
de la aplicacion de una pena de tres (3) meses de arresto con medida
sustitutiva de presentacién a los fines de dar cumplimiento al tratamiento y
trabajo social inicialmente impuesto. La reincidencia generara prision de seis
(6) meses. La falta de cumplimiento del tratamiento impuesto por el psicélogo
o del trabajo social en el caso que ameriten privacion de libertad, dara lugar
al aumento de la pena en un tercio. La reincidencia generara prision de un
(1) afo.

Titulo 11l

Capitulo |

Disposiciones Transitorias
Articulo 16 — Vigencia: La presente ley entrara en vigor a partir de su fecha de

publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Articulo 17 — Reglamento: El Ministerio Publico y la Defensoria del Pueblo de
forma conjunta, dictara el Reglamento que desarrolla la presente ley, dentro de
los noventa (90) dias siguientes a la fecha de publicacion del presente cuerpo
normativo en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Articulo 18 - Adecuacion de Organos de Control: El Ministerio Publico adecuara
su organizacion de direcciones y su infraestructura tecnoldgica a los fines de
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garantizar el cumplimiento de los principios contenidos en la presente ley y con
el proposito de garantizar el cumplimiento de su actividad supervisora, rectora,
contralora y ejecutora de los principios y garantias amparados por la presente
ley. Dicha adecuacion no debe exceder de un plazo de noventa (90) dias
siguientes a la fecha de publicacion del presente cuerpo normativo en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.
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